ADAPTO

MEGFELELESEK
DIGITALIS TUKORBEN

Hogyan tdmogatjdk a 339/2019-, valamint a
370/2011 KM rendeletben foglalt elvarasok a
digitalizacio kényszerének valo megfelelést is?




BELSO KONTROLL KERETRENDSZERREL SZEMBENI ALAPVETO
ELVARASOK

= a3 szervezeti struktura vilagos, a folyamatok atlathatoak, a szervezeti célok és értékek meghatarozottak, ismertek és elfogadottak;
= az etikus mikodést és a jogszabalyoknak vald megfelelést célul kitlz6 kultira mikodik;

= atdrsasag/ kéltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6sszhangban legyen a szabdlyszer(iséggel, szabalyozottsaggal,
valamint a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség kovetelményeivel,

= az eszkdzokkel és forrasokkal valo gazdalkodasban ne keriljon sor pazarlasra, visszaélésre, rendeltetésellenes felhasznalasra;
= megfeleld, pontos és naprakész informacidk alljanak rendelkezésre a tarsasag/ koltségvetési szerv miikodésével kapcsolatosan;

= a bels6 kontrollrendszer harmonizaciojara és 6sszehangolasara vonatkozo jogszabalyok vegrehajtasra keriljenek a modszertani
utmutatok figyelembevételével;

= afelelosségi, hataskori viszonyok és feladatok egyértelmiiek, megfelel6en elhataroltak;

= a3z etikai elvarasok meghatarozottak, ismertek és elfogadottak;

= a humaneroforras-kezelés atlathato;

= 3 tdarsasag/ koltségvetési szervi célok és értékek iranyaban valod elkotelezettség fejlesztését és elGsegitését biztositja;

= atarsasag/ koltségvetési szerven bellli dsszeférhetetlenség megel6zését biztositja, és annak ellen6rzése megtorténik .
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MEGFELELESEK BIZTOSITASA

= a jogszabalyoknak valé megfelelés és az etikus miikddés 6sszekapcsoldsa a tarsasag/
koltségvetési szerv mukodeési céljaival;

= az egyes megfelelési intézkedések kockazatalapu megkozelitése;

= a megfelelési intézkedéseknek a tarsasag/ koltségvetési szerv Gsszes tevékenységi
korében és vezetési szintjén valo érvényesitése;

= tarsasag/ koltségvetési szerv vezetd informaldsa a megfelelési kockazatokat bejelentd
szemely észrevételeirdl, a kockazat csokkentésehez szukséges intezkedésekrdl, a
kockazattal érintett szervezeti egységekrdl és ezen intezkedések megtételérdl;

" atdrsasag/ koltseﬁvetem szerv mulkodése soran észlelt jogszabalysértések
megszlintetésének szervezeti szint(i biztositasa.

= A Bels6 kontroll keretrendszert a tarsasag/ koltségvetési szerv egyéb szabalyzatai (példaul
Integritasi Szabalyzat, Adatvedelmi szabalyzat stb.... ) egészitik ki; mig a keretrendszer
dinamikus mikédtetését integralt kockazatkezelési es vaIIaIatlgazgata5| rendszer (GRC),
az ADAPTO tamogatja.
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NEMZETKOZI SZABVANYOK

ISO 9001 ISO 31000

llllll

dontés egy szervezet szamara, ami segithet a
szervezetnek altalanos teljesitménye fokozasaban,
és megbizhato alapot biztosit a fenntarthato fejl6dés
iranyaba tett kezdeményezéseknek.

Minden tipusu és méretl szervezet talalkozik olyan
belsé és kiilsé befolyasolo tényezbkkel, amelyek
bizonytalanna teszik, hogy elérik-e, illetve mikor érik el
a céljaikat. Ezt a bizonytalansagi hatast nevezzuk
,kockazatnak”.

Egy szervezet minden tevékenysége kockazatot hordoz
magaban. A szervezetek azonositjak a kockazatokat,
értékelik azokat, majd a kockazatvallalasi
hajlanddsaguknak megfelel6en megbecsiilik, hogy az
adott kockazatot érdemes-e kezelni. A fenti folyamat
végrehajtasa soran kommunikalnak az 6sszes
érintettel, vizsgaljak és fellilvizsgaljak a kockazatokat,
valamint a kockazatokat befolyasolé kockazat-
kézbentartast annak érdekében, hogy ne legyen
szukség tovabbi kockazatkezelési tevékenységre. Ez a
nemzetkozi szabvany a folyamat szisz-tematikus és
logikus végrehajtasanak maédjat irja le részletesen.
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INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

370/2011 339/2019

78 (1) A koltségvetési szerv vezetbje koteles integralt 5. § A koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag elsé

kockazatkezelési rendszert mikodtetni. szamu vezetdje integralt kockazatkezelési rendszert
mUikddtet, amelynek keretében azonositja és elemzi a
kdztulajdonban 3all6 gazdasagi tarsasag
tevékenységében rejlé és a szervezeti célokkal
osszefliggd kockazatokat, valamint meghatarozza az
egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges
intézkedéseket, az intézkedéssel érintett szervezeti
egységek korét, az azok végrehajtasanak folyamatos
nyomon kovetési modjat és eljarasrendjét.
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FOLYAMAT ERETTSEGI MODELL

Optimalizalt
Allandé folyamat fejlesztés a mérések alapjan, A siker az egylttmikodési
a valtozaskezelés a vallalati kultura része kompetencidkon mulik

Folyamatos fejlesztés gyakorlata

Igazgatott
A folyamatok kontrollaltak és mértek, a folyamatok

AR a7 el Eel s sl A siker szervezeti igazgatasi kompetenciakon mulik

- lgazgatas a mérések alapjan
Sztenderdizalt
A folyamatok a teljes szervezetben egységes rendszer

szerint szabalyozottak A siker egyéni igazgatasi kompetenciakon mulik

. Legjobb gyakorlatok
Iranyitott
A folyamat megismételhetd, ismerete néhany embernél

van, nem vagy részben dokumentalt A siker a helyi vezetokon mulik

. Megismételhet8ségi technikak
Kezdeti

A folyamat szervezetlen, ellen6rzése gyenge, eredménye

el A siker az alkalmazottakon mulik ADAP-I-O



IGAZGATAS (GOVERNANCE)

370/2011 339/2019

4 § A belso kontrollrendszer tartalmazza
mindazon elveket, eljarasokat és belso
szabalyzatokat, melyek biztositjak, hogy

a) a  koltségvetési szerv  valamennyi
tevekenysége ées célja o0sszhangban legyen a
szabalyszeruseggel, szabalyozottsaggal,
valamint a gazdasagossag, hatékonysag és
eredményesseg kovetelmenyeivel,

4. § (1) A koztulajdonban allo gazdasagi tarsasag
els6 szamu vezetoje olyan kontrollkornyezetet
alakit ki, amelyben

a) a szervezeti struktira vilagos, a folyamatok
atlathatoak, a szervezeti celok és ertékek
meghatarozottak, ismertek es elfogadottak,

b) az etikus mikodeést és a jogszabalyoknak valo
megfelelést célul kitlzo szervezeti kultira jon
letre,
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CELKITUZES

370/2011 339/2019

4 c) megfeleld, pontos és naprakész informacidk 4 4 A koztulajdonban allo gazdasagi tarsasag
alljanak rendelkezésre a kéltségvetési szerv elso szamu vezetoje teljesitménymerési
mikddésével kapcsolatosan rendszert alakit ki és mukodtet a gazdasagi

tarsasag tevékenységére vonatkozoan.
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FOLYAMATOK

370/2011

370 6. § (1) A koltségvetési szerv vezetdje koteles
olyan kontrollkdrnyezetet kialakitani, amelyben
a) * vilagos a szervezeti struktura, a folyamatok
atlathatdak,
(2a) * A koltségvetési szerv vezetdje rendszerezi a
kdltségvetési szerv folyamatait, kijel6li a folyamatok
mUikodésében részt vevd szervezeti egységeket,
valamint a folyamatért altalanos felel6sséget visel
vezet6 beosztasu személyt (a tovabbiakban:
folyamatgazda).
(3) A koltségvetési szerv vezetGje koteles elkésziteni és
rendszeresen aktualizalni a koltségvetési szerv
ellen6rzési nyomvonalat, amely a koltségvetési szerv
muUkodési folyamatainak szoveges, tablazatokkal vagy
folyamatabrakkal szemléltetett leirasa, amely
tartalmazza kilondsen a felel6sségi és informacios
szinteket és kapcsolatokat, iranyitasi és ellenérzési
folyamatokat, lehet6vé téve azok nyomon kovetését
és utodlagos ellenbrzését.

339/2019

4. § (1) A koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag els6
szamu vezetdje olyan kontrollkdrnyezetet alakit ki,
amelyben

a) a szervezeti struktura vilagos, a folyamatok
atlathatoak, a szervezeti célok és értékek
meghatarozottak, ismertek és elfogadottak,
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AZONNALI EREDMENYEK

= Vallalati modell

Demo Welcome: Pflanzner Séndor ¥ (@) User's manual Icon guide n F | a a t k I | | Z ’ S
End-to-end process  Process visualization ~ Timetable  Data inventory  Data flow by data asset ~ CRUD matrix  Interface map  Importance of BIA items  Organizational structure y
Process  1.7. Befektetési jegy forgalmazas M
Megbizas Alairt meghbizas
“
Megbizas alairasa =
EE
Alairt megbizas Ellen&rzétt meghbizas
Megbizas ellenérzése 4
e
Ellenérzétt megbizas A megbizis a Monolith rendszerben
“
Adatrégzités =
Eoa
A 4
A megbizis a Monolith rendszerben Térélt megbizds (TOR-stitusz)
3
Megbizas torlése
A megbizés a Monolith rendszerben Teljesiilt megbizis
“
Meghbizas teljestl =
£
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AZONNALI EREDMENYEK

= Interface map  Importance of BIA items ~ Organizational structure

v fol ADAPTO igazgatdsag

& = = \/allalati modell

SR ADAPTO iigyvezetd
i L, ADAPTO Aladér " Folyamatok modellezése

v fii ADAPTO fejlesztési igazgatosag

=7 o = Szervezeti hierarchia
v ,Q?. ADAPTO fejlesztési igazgato
® 8 ADAPTO Jézsef
W @ ADAPTO konzultacios osztaly
F'G) v ,Q?. ADAPTO konzulens munkatars
P £ ADAPTO Eméke

,Q?. ADAPTO konzultacios vezetd
S ADAPTO oktaté
Vv fmi ADAPTO pénzlgyi osztaly
Vv S ADAPTO pénziigyi munkatars
£ ADAPTO Jilia
Vv fmi ADAPTO support osztaly
v rQ.l ADAPTO support munkatars
K ADAPTO Géza

v f ADAPTO értékesitési igazgatosag

ADAPTO



AZONNALI EREDMENYEK

= Vallalati modell
" Folyamatok modellezése

Demc') Welcome: Pflanzner Sandor ¥ e r's manual Icon guide Ch Tutorial

Logical layers Roles and responsibilities

. . .
o e : = Szervezeti hierarchia
Vagyonkezelési alkalmazds Application
Ertékpap\'r szamlavezetd alkalmazas (Monolith) Application Back Office vezetS
. . .o .o

BEFIEGYFORG Interface message .

zerepkorok-feladatkoro
BEJEGYFORG_1 Interface message
KIVONAT Interface message Belfaldi stutalasok elszamoléja 4 M
KIVONAT_1 Interface message I I | a r I X
POZICIO Interface message IT Support
POZICIO 1 Interface message . .
et — : " Folyamat audit diagram

Input

1.7. Befektetési jegy forgalmazas

Ugyfél igény Befektetési jegy tranzakcié
Description: Befektetési jegyek forgalomba hozatala / “

dtcsoportositasa / visszavaltasa.

Support processes Edit process

- 4.15. Instrumentum arfolyamok betdltése - Alapok
Go to process risks

Controls KPI/KRI
Valid Valid Download Control Name Type
Document From Te finke Adatok helyességének négy szem elven torténd ellenorzése Q Tranzakciok sikeressége KPI
1.7 folyamat uzletmenet 2018.04.03 Download

- Ugyfél aldirdsénak ellendrzése
folytonossagi terve ayfi
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AZONNALI EREDMENYEK

/7 .
| = Vallalati modell
Demé Welcome: Pflanzner Sandor ¥ () User's manual Icon guide

End-to-end process rocess vis

Timetable  Datainventory  Data flow by data asset  CRUD matrix  Interface map  Impertance of BlA items

" Folyamatok modellezése

Organizational structure

. Befekietési jegy forgalmazas e

Asls V

Process resources  Enterprise architecture  Inventory

Roles, responsibilities and contacts

row(s) 1- 17 of 17 .

Display 50 o rows

~ ;& IT Support B

2 ¥ocka Danie
hd ;& Belfaldi dtutaldsok elszdmoldja ﬂ [ n
Téth "Ertéktiros” Béla

Szabd "Ugyintézd” Zoltdn

o o o

Takécs “Ugyintézd" Jézsef

v H, Back Office vezetd n c
;ﬂ Kovacs

e HB Ertéktéros B

R Tath "Ertéktaros” Béla
B szabé "Ugyinté
8 Takées “Ogyint
v A Banki dgyintézé EIE
L Tath “Ertéktaros” Béla
B szabé "Ugyinté tan
B Takécs “Ogyintézd” Jozsef

Ertékesités tamogats ﬂn

Data infrastructure  Data flow  Client-server  Activities

Software, hardware, machine, building

Display 30 w rows

-s00f94 @

b Q Vagyenkezelési alkalmazas
7] Pozitron szoléltatas
v rlj Group of "HP DL 380 G& (linux)
E Copy
& HP DL 380 G& (Inux)
I CRADB 116
3 orA Linux

) of HP DL 380 G

[ Pozitron - portfolic bemutatd program

v B3 Ertékpapir szamlavezetd alkalmazés (Menalith)
[P Monolith szolgaitatss
~ Wj Group of "HP DL 380 G& (linux) (2)
B copy
E HP DL 380 G5 (inux)
3 Menalith rendszer
[ crRADE 116
1 ORA Forms 10G
3 ORA Linux

v : MOM &rfolyam

) of HP DL 380 G8 (linux)

W 8 Arfolyambetéltd interfész architektiraja
~ [() Group of “DELL RX 310 (win
& Copy

B DELL RX 310 (win)
~ [ Group of "HP DL 380 G& (linux)

) of DELL R 310 {win)

Data usage in logical layers

Displ

1-250f25 .

E Vagyonkez:
E3 Ertékpapir
v ‘__, MON arfolyam
E Arfolyamek
v 55 MON arfolyam_1
E Arfolyamok
v 5 MON-KID

amlavezetd allkalmazas (Monolith)

E Egyenleg adatok
v &5 MON-KID_1

E Egyenleg adatok
v 5 MON-

E Egyenleg adatok
E Erié

v 5 MON-POZ1

papir Ugyletek adatai

E Egyenleg adatok
E®t

v ¥ Béthory utcai LAN

papir Ugyletek adata

g Egyenleg adatok
E E-,Ek:ap'r Ugyletek adatai
B Arfalyamak
e ? Internet
g Egyenleg adatok
E E-,Ek:ap'r Ugyletek adatai

Szervezeti hierarchia
Szerepkorok-feladatkorok
matrix

Folyamat audit diagram
Adatvagyon leltar

Folyamati er6forrasok
részletezése
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KITEKINTES A JOVOBE

= Kockazat elemzés

Welcome: Pflanzner Sandor ¥ o User's manual con guide o Tutorial

= Kockazati keretrendszer
Resilience Recovery Emergency ki a I a k Ilta’ S a

= Kockazat elemzés

Performance monitor  Risk overview  Project status

Top 10 risks by current risk level Current risk levels - all risks [ ] M i n d e n koc ka, Zat_t I,p u s ra m al S
Risk name Risk type Risk potential Risk level W Kiemelkedden nagy B Nagy © Kzepes B Csekely

’ meérési modszer

Nincs megoldva helyettesitése Human 30 - 100% [ ]
Hibas megbizas kerll a rendszerbe Infermation security 25-63% B Kiemelkedéen nagy
R . s s )74
Bonyelult felhasznaléi fe-Szaftver hibés mikadése Infermation security 25-63% B Kiemelkedéen nagy [ ] KOZO s n evezo
Kiszéllitési hataridGt nem tudjuk tartani. Process 24 - B0% B Kiemelkedéen nagy
Févarosi Vizmivek Supplier 207 - €9% B negy
Adatszivargas Infarmation security 20- E7% B naay
Kiszallitasi hatéridSt nem tudjak tartani, Information security 20 - 67% B naay
Szallith gépjdrmi kirablasa Infarmation security 20- E7% B naay
Kézlekedési baleset Human 20- 67% B naay
Budapesti Tazép Telep Supplier 20 - 7% B nNagy
Risks by type Current risk levels by risk type
18
Information 5
. Process Supplier &l =
security
12
g 1

Human

2
. . 6 2
Facility Environmental 2 -
3

Corruption

Information
security risks
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VEZETO!I MUSZERFAL

HOGY MENNEK MI OKOZHAT HOL TART A
A DOLGOK? PROBLEMAT? MEGOLDAS?
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